FOTQG RAFEERT

ALGEMENE VOORWAARDEN Pauline Fotografeert

Definities

—

. Pauline Fotografeert: Pauline Fotografeert, gevestigd te ‘sHertogenbosch onder KvK nr. 75286890.
Klant: degene met wie Pauline Fotografeert een overeenkomst is aangegaan.

Partijen: Pauline Fotografeert en klant samen.

R A

Consument: een klant die tevens een individu is en die als privé persoon handelt.
Toepasselijkheid algemene voorwaarden

1. Deze voorwaarden ziin van toepassing op alle offertes, aanbiedingen, werkzaamheden, bestellingen,
overeenkomsten en leveringen van diensten of producten door of namens Pauline Fotografeert.

2. Partijen kunnen alleen afwijken van deze voorwaarden als zij dat uitdrukkelijk en schriftelijk zijn overeengekomen.

3. Partijen sluiten de toepasselijkheid van aanvullende en/of afwikende algemene voorwaarden van de klant of van
derden uitdrukkelijk uit.

Aanbiedingen en offertes

1. Aanbiedingen en offertes van Pauline Fotografeert zijn vrijbljvend, tenzij daarin uitdrukkelijk anders vermeld.

2. Een aanbod of offerte is maximaal 1 maand geldig, tenzij een andere aanvaardingstermijn in het aanbod of de offerte
staat vermeld.

3. Als de klant een aanbod of offerte niet binnen de geldende termijn aanvaardt, dan vervalt het aanbod of de offerte.

4. Aanbiedingen en offertes gelden niet voor nabestellingen, tenzij partijen dit uitdrukkelijk en schriftelijk zijn

overeenkomen.
Aanvaarding

1. Bij aanvaarding van een vrijblijvende offerte of aanbieding, behoudt Pauline Fotografeert zich het recht voor de offerte
of het aanbod alsnog binnen 3 dagen na ontvangst van de aanvaarding in te trekken, zonder dat de Klant hieraan
enige rechten kan ontlenen.

2. Mondelinge aanvaarding van de klant verbindt Pauline Fotografeert slechts, nadat de klant deze schriftelijk of

elektronisch heeft bevestigd.



Diensten

Pauline Fotografeert levert fotografische diensten aan de klant. Deze diensten omvatten onder andere het maken van foto's en
basisbewerkingen volgens de wensen en specificaties van de klant. Voor bewerkingen die veel tijd in beslag nemen, kan
Pauline Fotografeert een toeslag van €25 per uur in rekening brengen, waarover vooraf overeenstermming wordt bereikt met de
klant.

Auteursrecht en gebruik van foto's

1. Alle auteursrechten en andere intellectuele eigendomsrechten op de foto's blijven te allen tijde eigendom van de
Pauline Fotografeert. De Klant verkrijgt slechts een gebruiksrecht voor de foto's zoals hieronder beschreven

2. De klant mag de foto's gebruiken voor persoonlijke doeleinden, waaronder het afdrukken, delen met familie en
vrienden, en het plaatsen op persoonlijke social media-accounts.

3. Bij gebruik van de foto's op social media is de klant verplicht om de naam van de Fotograaf (Pauline Fotografeert)
duidelijk te vermelden bij de foto's.

4, Het is de klant niet toegestaan om de foto's te bewerken met eigen bewerkingen en deze gepubliceerd
worden zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Pauline Fotografeert.

5, De klant mag genoemde intellectuele eigendomsrechten niet zonder voorafgaande schriftelijke toestermming

van Pauline Fotografeert (laten) kopiéren, aan derden tonen en/of ter beschikking stellen of op andere wijze gebruiken.

Betaling

1. De tarieven en betalingsvoorwaarden worden vooraf met de Klant overeengekomen. Voor bewerkingen die veel tijd in
beslag nemen, wordt de toeslag van €25 per uur apart in rekening gebracht. Dit wordt altijd in overleg gedaan.

2 Bij annulering van een fotosessie door de klant binnen 48 uur voor de geplande datum, kan de Fotograaf

annuleringskosten in rekening brengen. Bij een studio shoot gelden wijzigings- en annuleringskosten van €10 per
annulering of wijziging.

3. Betalingen dienen binnen de afgesproken termijn te worden voldaan, tenzij anders schriftelijk overeengekomen. Bij
niet-tiidige betaling kan Pauline Fotografeert een vertragingsrente in rekening brengen.

Aansprakelijkheid

1. Pauline Fotografeert zal alle redelijke zorg en vakmanschap betrachten bij het uitvoeren van de diensten.
In het geval van technische storingen, onvoorziene omstandigheden of andere factoren buiten de controle van Pauline
Fotografeert, kan Pauline Fotografeert niet aansprakelijk worden gesteld voor enige schade, verlies of teleurstelling
veroorzaakt aan de klant.

2. Pauline Fotografeert is niet aansprakelijk voor enige schade veroorzaakt door het gebruik van de foto's door derden,
nadat deze zijn geleverd aan de Klant.
3. De aansprakelijkheid van Pauline Fotografeert, indien deze aansprakelijk wordt bevonden, zal in geen geval hoger zijn

dan het bedrag dat de klant heeft betaald voor de geleverde diensten.

Privacy

1. Pauline Fotografeert zal de persoonlijke gegevens van de klant vertrouwelijk behandelen en alleen gebruiken in
overeenstemming met de toepasselijke privacywetgeving. Pauline Fotografeert zal geen persoonlijke gegevens delen
met derden zonder voorafgaande toestemming van de klant, tenzij dit nodig is voor de uitvoering van de diensten.

Geschillen en toepasselijk recht

1. Op deze Algemene Voorwaarden is het Nederlandse recht van toepassing. Geschillen die voortvioeien uit of verband

houden met deze Algemene Voorwaarden zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement
waar Pauline Fotografeert is gevestigd.



Prijzen

. Alle prijzen die Pauline Fotografeert hanteert zijn in euro’s, zijn exclusief btw en exclusief eventuele overige kosten

zoals administratiekosten, heffingen en reis-, verzend- of transportkosten, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld of
anders overeengekomen.

Alle prijzen op die Pauline Fotografeert hanteert voor zijn producten of diensten, op zijn website of die anderszins
kenbaar zijn gemaakt, kan Pauline Fotografeert te allen tijde wijzigen.

De prijs met betrekking tot een dienstverlening wordt door Pauline Fotografeert vastgesteld op grond van de werkelijk
bestede uren.

De prijs wordt berekend volgens de gebruikelijke uurtarieven van Pauline Fotografeert, geldend voor de periode
waarin zij de werkzaamheden verricht, tenzij een afwijkend uurtarief is overeengekomen.

Indien partijen voor een dienstverlening door Pauline Fotografeert een totaalbedrag ziin overeengekomen, is dit altijd
een richtprijs, tenzij partijen uitdrukkelijk en schriftelijk een vaste prijs, waarvan niet kan worden afgeweken, zin
overeengekomen.

Pauline Fotografeert heeft het recht de prijzen jaarlijks aan te passen.

De consument heeft het recht om de overeenkomst met Pauline Fotografeert op te zeggen indien hij niet akkoord

gaat met de prijsverhoging.

Betalingen en betalingstermijn

1.

De klant moet declaraties binnen 1 maand na factuurdatum aan Pauline Fotografeert betalen, tenzij partijen hierover
andere afspraken hebben gemaakt of op de factuur een andere betaaltermijn vermeld staat.

Betalingstermijnen worden beschouwd als fatale betalingstermijnen. Dat betekent dat indien de klant het
overeengekomen bedrag niet uiterlijk op de laatste dag van de betalingstermijn heeft voldaan, hij van rechtswege in
verzuim en in gebreke is, zonder dat Pauline Fotografeert de klant een aanmaning hoeft te sturen c.q. in gebreke
hoett te stellen.

Pauline Fotografeert behoudt zich het recht voor om een levering afhankelijk te stellen van onmiddellijke betaling

danwel een zekerheidstelling te eisen voor het totale bedrag van de diensten of producten.

Gevolgen niet tijdig betalen

1.

Betaalt de klant niet binnen de overeengekomen termijn, dan is Pauline Fotografeert gerechtigd een rente van 1%
per maand in rekening te brengen vanaf de dag dat de Klant in verzuim is, waarbij een gedeelte van een maand voor
een hele maand wordt gerekend.

Wanneer de klant in verzuim is, is hij bovendien buitengerechtelijke incassokosten en eventuele schadevergoeding
verschuldigd aan Pauline Fotografeert.

De incassokosten worden berekend aan de hand van het Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke

incassokosten.

4. Wanneer de klant niet tijdig betaalt, mag Pauline Fotografeert zijn verplichtingen opschorten totdat de klant aan zijn

betalingsverplichting heetft voldaan.



5. In geval van liquidatie, failissement, beslag of surseance van betaling aan de zijde van de Klant, zijn de vorderingen
van Pauline Fotografeert op de klant onmiddellijk opeisbaar.
6. Weigert de klant zijn medewerking aan de uitvoering van de overeenkomst door Pauline Fotografeert, dan is hij nog

steeds verplicht de afgesproken prijs aan Pauline Fotografeert te betalen.

Verrekening

Tenzij de klant een consument is, doet de klant afstand van zijn recht om een schuld aan Pauline Fotografeert te

verrekenen met een vordering op Pauline Fotografeert.

Garantie

Wanneer partijen een overeenkomst met een dienstverlenend karakter zijn aangegaan, bevat deze voor Pauline

Fotografeert enkel inspanningsverplichtingen, geen resultaatsverplichtingen.

Wijziging van de overeenkomst

Indien na het afsluiten van de overeenkomst voor de uitvoering ervan het nodig blijkt om de inhoud ervan te wijzigen of

aan te vullen, passen partijen tijdig en in onderling overleg de overeenkomst dienovereenkomstig aan.

Wijziging algemene voorwaarden

1. Pauline Fotografeert is gerechtigd deze algemene voorwaarden te wijzigen of aan te vullen,
Wijzigingen van ondergeschikt belang kunnen te allen tijde worden doorgevoerd.

Grote inhoudelijke wijzigingen zal Pauline Fotografeert zoveel mogelijk vooraf met de klant bespreken.

A N

Consumenten zijn gerechtigd bij een wezenlijke wijziging van de algemene voorwaarden de overeenkomst op te

zegaen.

Door het aangaan van een overeenkomst of het ainemen van diensten van Pauline Fotografeert verklaart de
klant bekend te zijn met en akkoord te gaan met deze Algemene Voorwaarden.
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